SoonerSelect

Oklahoma Health Care Authority (OHCA) contratd un plan para prestar servicios médicos a los miembros
del Programa Children’s Specialty de SoonerSelect. El plan esta requerido a ofrecer el mismo conjunto de
servicios médicos basicos que actualmente se prestan a los miembros de SoonerCare. También ofrece
servicios adicionales conocidos como beneficios de valor agregado.

El siguiente cuadro muestra los beneficios de valor agregado que ofrece cada plan.

SoonerSelect Children’s Specialty Program

»7% oklahoma
Yo' complete health

BENEFICIOS INFANTILES

Membresias de la YMCA - Ofrece a las miembros membresias en las YMCA locales para promover estilos de vida
saludables.

Pyx - Pyx es una aplicacion movil que reduce el aislamiento social ofreciendo compafia y recursos a los miembros con
resultados positivos en aislamiento social. Los miembros recibiran llamadas telefénicas del centro de llamadas Pyx
Compassionate y tendran interaccién diaria con Pyxir, un amigable chatbot 24 horas al dia, 7 dias a la semana, que
brinda una experiencia interactiva y de apoyo. Los miembros también estaran conectados a programas disponibles,
servicios sociales y beneficios cubiertos.

Becas para Clubes y Campamentos - Ofrece membresias de Boys & Girls Clubs a miembros de entre 6 y 18 anos
para ayudarles a desarrollar habilidades sociales y de liderazgo.

Becas de la FFA- En colaboracién con la Fundaciéon de la FFA de Oklahoma, se concederdn becas de la FFA a
estudiantes de secundaria con el fin de apoyar el desarrollo de las habilidades de aquellos interesados en carreras
agricolas.

Membresias de la YMCA - Ofrece a las miembros membresias en las YMCA locales para promover estilos de vida
saludables.

Subvenciones para cuidados holisticos - Subvenciones de hasta $150 al afio por miembro para apoyar el desarrollo
positivo, como los gastos de deportes, suministros para pasatiempos, cuidado del cabello culturalmente apropiado,
etc.

Aplicacion y asesoramiento digital de salud conductual - La aplicacién digital de BH, myStrength Complete,
proporcionard asesoramiento y apoyo educativo a los miembros con diagndsticos de BH. Los miembros mayores de 18
afos también podran acceder a visitas virtuales de BH y a Choose Tomorrow para la prevencidn del suicidio.

Salud, bienestar y alfabetizacién sobre la salud - El Healthy Kids Club enviara por correo a los nifos y jovenes
miemlbros un nuevo libro, un paguete de bienvenida, la tarjeta de miembro del Kid Club y boletines informativos
trimestrales cuando los padres o tutores se registren.

Breathe Better at Home - Un beneficio contra el asma para los miembros Incluye lo siguiente:

e Visitas domiciliarias realizadas por un gestor de cuidados o un trabajador de salud
comunitario para evaluar el hogar en busca de desencadenantes ambientales.

e Educacion a domicilio sobre la gestion del asma y recursos para dejar de fumar.

e Subvenciones de atencién de hasta $250 al afilo por miembro para ayudar a remediar en casa los
desencadenantes del asma (por ejemplo, juegos de sabanas hipoalergénicas, control de plagas, limpieza de
alfombras y productos de limpieza con bajo contenido en compuestos orgdnicos volatiles)Nebulizador
adicional para miembros hasta los 18 afos.

Examenes fisicos para deportes y campamentos - los exdmenes fisicos para deportes o campamentos para
miembros de 5 a 18 anos. Los examenes fisicos para deportes y campamentos incluyen un historial médicoy un
examen fisico.

Recompensas My Health Pays - El programa My Health Pays permite a los miembros ganar incentivos por
comportamientos saludables. Los miembros reciben una tarjeta Visa precargada que pueden utilizar para pagar
servicios publicos y telecomunicaciones, alimentos, gastos de transporte y de gasolina no cubiertos, apoyo de vivienda
y alquiler, necesidades educativas y tiendas minoristas (por ejemplo, Dollar General y Walmart).




Apoyo nutricional y seguridad alimentaria

e Los miembros que estuvieron en hogares de crianza que resulten positivos en la prueba de
inseguridad alimentaria recibiran hasta 100 ddlares al afio para alimentos nutritivos en mercados
locales selectos.

e Paradar la bienvenida a los nuevos padres de crianza, se ofrecerdn siete dias de comidas de bienvenida a
los padres de crianza primerizos.

e Los miembros en gestion de la atencidn que den positivo en inseguridad alimentaria al ser dados de alta del
hospital, incluidos los que tengan embarazos de alto riesgo, recibiran siete dias de comidas médicamente
adaptadas entregadas en sus domicilios.

e Paralos miembros en gestion de cuidados que necesiten asesoramiento nutricional adicional para una
enfermedad cronica, ampliaremos el beneficio de asesoramiento nutricional estatal en cuatro horas
adicionales al ano.

Apoyo Educativo
e Los miembros mayores de 16 afos sin un diploma de escuela secundaria recibiran vales para tutoriay

examenes de GED.
Los niflos de K-12y en riesgo de reprobar recibiran tutorias virtuales o presenciales.

Salud, bienestar y alfabetizacién sobre la salud

e Los miembros recibiran acceso a la completa biblioteca en linea Krames Health Library, que contiene

informacion sobre mas de 4,000 temas de salud en un lenguaje simple.

Patrocinio y distribucién de publicaciones bimensuales de Fostering Families los hogares de crianza en Oklahoma.
Las publicaciones incluiran detalles sobre los beneficios cubiertos por el CSP y los programas Oklahoma Complete
Health, capacitacion, educacion sobre EPSDT y VAB.
Monitorizacién Remota de Pacientes (RPM) - Diabetes RPM utiliza tecnologia celular, lecturas de glucosa en tiempo
real y reabastecimiento automatico de suministros para facilitar la intervencién y mejorar el autocontrol de la
diabetes.
Servicios de Relevo - Ofrece hasta 48 horas adicionales al afio de apoyo de relevo para reducir el agotamiento del
cuidador.

Tutoria entre pares para cuidadores - Los cuidadores de miembros menores de 18 afios recibiran tutoria entre
pares en colaboracién con Foster Care and Adoption Association of Oklahoma.

BENEFICIOS PARA ADULTOS

Pyx - es una aplicacion movil que reduce el aislamiento social ofreciendo compafiay recursos a los miembros con
resultados positivos en aislamiento social. Los miembros recibiran llamadas telefdnicas del centro de llamadas Pyx
Compassionate y tendran interacciéon diaria con Pyx, un amigable chatbot 24 horas al dia, 7 dias a la semana, que
brinda una experiencia interactiva y de apoyo. Los miembros también estardn conectados a programas disponibles,
servicios sociales y beneficios cubiertos.

Aplicacion y asesoramiento digital de salud conductual - la aplicacion digital de BH, myStrength Complete, ofrecera
asesoramiento y apoyo educativo a los miembros con diagndsticos de BH. Los miembros mayores de 18 aflos también
pueden acceder a visitas virtuales de BH apoyo para la prevencion del suicidio a través de Choose Tomorrow.
Servicios de visién mejorados - Ofrece reemplazos ilimitados de anteojos, asi como $100 para lentes de contacto y
paguetes de marcos mejorados para apoyar a los miembros.

Breathe Better at Home - Un beneficio contra el asma para los miembros Incluye lo siguiente:

e Visitas domiciliarias realizadas por un gestor de cuidados o un trabajador de salud
comunitario para evaluar el hogar en busca de desencadenantes ambientales.

e Educacion a domicilio sobre la gestion del asma y recursos para dejar de fumar.

e Ayudas asistenciales de hasta $250 al afio por miembro para ayudar a remediar en casa los desencadenantes
del asma (por ejemplo, juegos de sdbanas hipoalergénicas, control de plagas, limpieza de alfombrasy
productos de limpieza con bajo contenido en compuestos organicos volatiles) Nebulizador adicional para
miembros hasta los 18 anos.

Monitorizacién Remota de Pacientes (RPM - Diabetes RPM utiliza tecnologia celular, lecturas de glucosa en tiempo
real y reabastecimiento automatico de suministros para facilitar la intervenciéon oportuna al tiempo que reduce el
despilfarro y elimina las barreras para el autocontrol de la diabetes.

Venta Libre (OTC) - Hasta $30 por hogar por trimestre para articulos de venta libre como medicamentos para el
resfrio, la tos y las alergias, analgésicos, primeros auxilios, higiene femenina y cuidado de la piel.

Recompensas My Health Pays- Los miembros ganaran incentivos cargados en una tarjeta Visa de recompensas si
adoptan determinados comportamientos saludables. Las recompensas se pueden utilizar para una variedad de
necesidades SDOH incluyendo servicios publicos y alquiler, comestibles, transporte y compras en lugares como
Walmart.

Abandono del tabaco - El programa My Health Pays ofrecerd una recompensa de $25 por el primer suministro de
medicamentos para dejar de fumar y una recompensa de $50 por completar los servicios de asesoramiento para dejar
de fumar.

Se ofreceran membresias a los YMCA locales para apoyar estilos de vida saludables.




Estipendios para vivir de forma independiente Un estipendio de hasta $500 apoyara la transicion de los hogares de
crianza a una vida independiente.
Apoyo nutricional y seguridad alimentaria

e Los miembros que estuvieron en hogares de crianza que resulten positivos en la prueba de

inseguridad alimentaria recibiran hasta 100 délares al afio para alimentos nutritivos en mercados
locales selectos.

e Paradar la bienvenida a los nuevos padres de crianza, se ofreceran siete dias de comidas de bienvenida a
los padres de crianza primerizos.

e Los miembros en gestion de la atencidn que den positivo en inseguridad alimentaria al ser dados de alta del
hospital, incluidos los que tengan embarazos de alto riesgo, recibiran siete dias de comidas médicamente
adaptadas entregadas en sus domicilios.

e Paralos miembros en gestion de cuidados que necesiten asesoramiento nutricional adicional para una
enfermedad crénica, ampliaremos el beneficio de asesoramiento nutricional estatal en cuatro horas
adicionales al ano.

Apoyo Educativo- Los miembros mayores de 16 afios sin un diploma de escuela secundaria recibiran vales para
tutoriay examenes de GED.
Salud, bienestar y alfabetizacién sobre la salud

e Los miembros recibiran acceso a la completa biblioteca en linea Krames Health Library, que contiene

informacion sobre mas de 4,000 temas de salud en un lenguaje simple.

Patrocinio y distribucién de publicaciones bimensuales de Fostering Families los hogares de crianza en Oklahoma.
Las publicaciones incluiran detalles sobre los beneficios cubiertos por el CSP y los programas Oklahoma Complete
Health, capacitacion, educaciéon sobre EPSDT y VAB.

Servicios de Relevo - Para miembros con necesidades especiales de atencién médica que han agotado todos los
beneficios de relevo comunitarios y cubiertos. Incluye hasta 48 horas adicionales por afio de apoyo de relevo para
reducir el agotamiento del cuidador y dejar tiempo para asistir a la capacitacion en cuidado de crianza o a citas
personales.

Tutoria entre pares para cuidadores - Los cuidadores de miembros menores de 18 afos recibiran tutoria entre
pares en colaboracién con Foster Care and Adoption Association of Oklahoma.

EMBARAZO Y POSPARTO
Doulas y apoyo a la lactancia - Acceso a doulas comunitarias y virtuales, y apoyo mejorado a la lactancia desde el
embarazo hasta 12 meses después del parto. Las asociaciones con Agape Midwifery & Wellness y Tulsa Birth Equity
Initiative ofrecen doulas comunitarias y Health in Her HUE y Pacify ofrecen doulas virtuales y apoyo virtual a la
lactancia las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Health in Her HUE también ofrece grupos de apoyo al embarazo
respetuosos con la cultura.
Start Smart for Your Baby - Un sacaleches de uso hospitalario para facilitar la lactancia materna.
Start Smart for Your Baby - Baby showers comunitarios con regalo de cuna portatil y educacién sobre suefio seguro.
Start Smart for your Baby - Educacion prenatal y clases para padres.
Monitorizacién Remota de Pacientes (RPM) - para embarazos de alto riesgo combina telesalud con tecnologia
celulary lecturas en tiempo real para presién arterial, monitoreo de glucosa y monitores fetales en el hogar para
apoyar a los miembros con embarazos de alto riesgo.
Start Smart for your Baby - Transporte programado previamente a citas importantes para embarazos de alto riesgo.
GESTION DEL DOLOR

Servicios de Sanacién Tradicional - Se ofrecen subvenciones de hasta $250 a los miembros para la sanacion
ceremonial o espiritual con el fin de mejorar la gestion de la salud fisica o mental y respetar las preferencias culturales.

DIAGNOSTICO ESPECIFICO: OBESIDAD

Membresias de la YMCA - Ofrece a las miembros membresias en las YMCA locales para promover estilos de vida
saludables.

DIAGNOSTICO ESPECIFICO: ASMA
Breathe Better at Home - Para los miembros en CM para el asma, ofrece una visita a domicilio para evaluar los
factores desencadenantes, la gestion del asma en el hogary la educacion para dejar de fumar, y suministros gratuitos
para reducir los factores desencadenantes (por ejemplo, sdbanas hipoalergénicas, control de plagas, limpieza de
alfombras ). A los miembros de hasta 19 aflos con diagndstico de asma se les proporcionard un nebulizador adicional.

DIAGNOSTICO ESPECIFICO: DIABETES

Monitorizacién Remota de Pacientes (RPM) - Diabetes RPM utiliza tecnologia celular, lecturas de glucosa en tiempo
real y reabastecimiento automatico de suministros para facilitar la intervencidon y mejorar el autocontrol de la
diabetes.

DIAGNOSTICO ESPECIFICO: TRASTORNO POR ABUSO DE SUSTANCIAS
Ready for My Recovery — apoya a los miembros en su proceso de recuperacion brindandoles una recompensa de
$30 My Health Pays por cada seis meses de participacion en el tratamiento de recuperacién, asi como una mochila
de recuperacion que incluye una botella de agua, -kit de cuidado, diario, boligrafo e informacidén y recursos de BH.
SALUD CONDUCTUAL/SALUD MENTAL




Pyx Health (Pyx) - Pyx es una aplicacion moévil que reduce el aislamiento social ofreciendo compafia y recursos a los
miembros con resultados positivos en aislamiento social. Los miembros recibiran llamadas telefénicas del centro de
[lamadas Pyx Compassionate y tendran interacciéon diaria con Pyxir, un amigable chatbot 24 horas al dia, 7 dias a la
semana, que brinda una experiencia interactiva y de apoyo. Los miembros también estaran conectados con los
programas disponibles, los servicios sociales y beneficios cubiertos.

Aplicacion y asesoramiento digital de salud conductual - la aplicacion digital de salud conductual ofrecera
asesoramiento y apoyo educativo a los miembros mayores de 13 aflos con diagndsticos de salud conductual. Los
miembros mayores de 18 afilos también pueden acceder a visitas virtuales de salud conductual a través de nuestra
aplicacion de apoyo a la prevenciéon del suicidio disponible a través de Choose Tomorrow.

Ready for My Recovery - El programa de Ready for My Recovery apoyara a los miembros en su proceso de
recuperacion brinddndoles una recompensa de $30 My Health Pays por cada seis meses de participacion en el
tratamiento de recuperacion, asi como una mochila de recuperacién que incluye una botella de agua, -kit de cuidado,
diario, boligrafo e informacién y recursos de BH.

Terapias de salud conductual mejoradas - El arte, la muUsica y equino terapia se ofrecerdn como alternativa a las
terapias habladas para tratar a miemlbros mayores de 8 aflos con trastornos de salud conductual y traumas complejos.
BENEFICIOS DE TRANSPORTE MEJORADOS

Servicios de transporte mejorados
e Se ofrecen cinco viajes de ida y vuelta por miembro al afio para apoyar las necesidades SDOH (por
ejemplo, comestibles, alimentos, despensas, mercados de agricultores, WIC, cuidado infantil,
entrevistas de trabajo y grupos de apoyo).
e Se ofrecen cinco viajes de ida y vuelta por miembro al aflo para paseos sociales y visitas
a la familia bioldgica. Transporte para que los miembros acudan a citas de OJA.

Servicios de transporte mejorados - Transporte para que los padres bioldgicos acudan a citas médicas en apoyo a la
reunificacion, a peticiéon y con la aprobacién de OHS.

SERVICIOS Y AYUDAS ADICIONALES
Apoyo Educativo - Los miembros mayores de 16 afios sin un diploma de escuela secundaria recibiran vales para
tutoria y exdmenes de GED.

Venta Libre (OTC) - Hasta $30 por hogar por trimestre para articulos de venta libre como medicamentos para el
resfrio, la tos y las alergias, analgésicos, primeros auxilios, higiene femenina y cuidado de la piel.

Servicios de Relevo - Para miembros con necesidades especiales de atencién médica que han agotado todos los
beneficios de relevo comunitarios y cubiertos. Incluye hasta 48 horas adicionales por afilo de apoyo de relevo para
reducir el agotamiento del cuidador y dejar tiempo para asistir a la capacitacién en cuidado de crianza o a citas
personales.

Tutoria entre pares para cuidadores - Los cuidadores de miembros menores de 18 afos recibiran tutoria entre
pares en colaboracién con Foster Care and Adoption Association of Oklahoma.

Recompensas My Health Pays - Los miembros ganaran incentivos cargados en una tarjeta Visa de recompensas si
adoptan determinados comportamientos saludables. Las recompensas se pueden utilizar para una variedad de
necesidades SDOH incluyendo servicios publicos y alquiler, comestibles, transporte y compras en lugares como
Walmart.

ConnectionsPlus - El programa ConnectionsPlus ofrece teléfonos moévilesy planes de datos gratuitos a los miembros
en gestion de cuidados que no tienen acceso seguro y fiable a servicios telefénicos y basados en la web y que no
califican para el programa federal SafeLink Wireless.

Apoyo nutricional y seguridad alimentaria
e Los miembros en gestion de la atencidn que den positivo en inseguridad alimentaria al ser dados de alta del
hospital, incluidos los que tengan embarazos de alto riesgo, recibiran siete dias de comidas médicamente
adaptadas entregadas en sus domicilios.
e Paradar la bienvenida a los nuevos padres de crianza, se ofreceran siete dias de comidas de bienvenida a
los padres de crianza primerizos.

Beneficio de la sanacién tradicional - Se ofrecen subvenciones de hasta $250 a los miembros para la sanacién
ceremonial o espiritual con el fin de mejorar la gestion de la salud fisica o mental y respetar las preferencias
culturales.

Estipendios para vivir de forma independiente - Un estipendio de hasta $500 apoyara la transicion de los hogares de
crianza a una vida independiente.

Apoyo nutricional y seguridad alimentaria
e Los miembros que estuvieron en hogares de crianza que resulten positivos en la prueba de inseguridad
alimentaria recibirdn hasta $100 al afo para alimentos nutritivos en mercados de DC.
Para los miembros en gestion de cuidados que necesiten asesoramiento nutricional adicional para una enfermedad
crénica, ampliaremos el beneficio de asesoramiento nutricional estatal en cuatro horas adicionales al afio.

Apoyo Educativo- Los nifos de K-12'y en riesgo de reprobar recibiran tutorias virtuales o presenciales.

Subvenciones para cuidados holisticos - Apoya la eliminacion de tatuajes en jovenes con tatuajes afiliados a
pandillas o a la trata de personas, mejorando su bienestar emocional.




